PT. Pam Lyonaisse Jaya
Meter Reader Team Building and

Selasa, 24 November 2009,
bertempat di Hall Cuk Nyak Dien
Bumi Perkemahan Cibubur,
dilaksanakan pertemuan
kebersamaan meriah. Mereka
adalah para pencatat meteran air
(meter reader) yang berkarya
untuk PT. Palyja (Pam Lyonaisse
Jaya). Sebanyak 250 orang
pencatat meter yang berasal dari
tiga perusahaan penyedia
berkumpul dan menikmati
kegembiraan yang baru pertama
kali diselengarakan oleh PT. Palyja. Acara ini juga dihadiri beberapa pejabat teras
perusahaan Palyja maupun rekanannya.

Acara diawali dengan pembukaan pada jam 9.30 yang terdiri dari rangkaian
sambutan, yan menghadirkan: Ibu Herawati Prasetyo - Vice President Director, Bapak
Hilman - Kepala Meter Reader, Bapak Nurdjamaluddin — Kepala Divisi Training. Acara
secara resmi dibuka oleh Ibu Herawati dengan upacara pemecahan kendi gathering.
Tema khusus kegiatan ini adalah Akurat dan Terpercaya. Tema ini diharapkan
memberikan nilai kerja para meter reader untuk bisa membaca meter air dengan
keakuratan tinggi dan bisa dipertanggungjawabkan kebenarannya.

Pukul 10.00 acara puncak dimulai.
Setelah terlebih dahulu mendapatka
pengarahan umum dari fasilitator
utama, para peserta dirahkan ke luar
ruangan menuju kebun berumput di
tepi danau Cibubur. Kegiatan luar ini
dituangkan dalam bentuk permainan
pos di sebanyak 8 titik pos permainan.
Para paserta yang sejak awal
dikondisikan dalam kelompok-
kelompok akan saling bersaing
disetiap pos. Mengingat jumlah
peserta yang sangat banyak, maka peserta dibagi ke dalam 16 pos dengan jumlah




setiap kelopoknya rata-rata 15 orang. Pos-pos permainan difasilitasi leh dua orang
fasilitator Enlighten Human Development Center yang penuh semangat.

Pos-pos tersebar di tepi danau indah Cibubur dengan teme-tema permainan team
building yang unik: Ekor Monyet, Lipat Gulipat, Bola Emas, Meniti Kawah Beracun,
Tebak Kata, dan lain-lain. Peserta secara bergantian masuk ke pos demi pos untuk
bertarung dengan lawan guna memperebutkan akumulasi kemenangan tertinggi.
Peserta selama permainan menunjukkan semangat dan kegembiraan yang tinggi.
Apalagi acara ini adalah kegiatan yang tak pernah mereka alami sebelumnya, dengan
didukung suasana alami dan cuaca yang sangat bersahabat. Di kebun luas itu
terdengar dari berbagai sudut teriakan gemuruh atau suara yel-yel, atau tawa-tawa
gembira. Kegiatan permainan berlangsung hingga pukul 15.00.

Selanjutnya peserta masuk ke hall kembali untuk mengikuti acara pengumuman
pemenang dan penyerahan hadiah. Panitia menetapkan 5 kelompok pemenang
dengan hadiah-hadiah hiburan yang menarik seperti: rompi, jaket, tas, topi, dan lain-
lain.

Acara berikutnya manjadi acara cukup menegangkan,dimana panitia mengumumkan
6 orang karyawan pencatat meter terbaik. Tiga orang pemenang harapan sempat
menjadi bulan-bulanan. Oleh pembawa acara mereka dipanggil tanpa pemberitahuan
bahwa mereka adalah pencatat meter terbaik, namun kepada mereka justru dibentak
dan dimaki karena melakukan banyak ketidakseriusan selama dinamika team building
dilakukan. Bahkan mereka dihukum melakukan push-up sepuluh kali di depan massa.
Kondisi dipersalahkan ini hingga mencapai klimaksnya dan tiba-tiba secara mendadak
panitia mengumumkan bahwa mereka sesungguhnya adalah pencatat meter
berprestasi. Suasana pun mendadak berubah seketika dan seluruh ruangan dipenuhi
dengan hiruk pikuk dan tepuk tangan membahana. Kepada seluruh para pencatat
meter terbaik, PT. Palyja memberikan piala dan hadiah uang tunai yang diberikan
langsung melalui tangan para pucuk pimpinan perusahaan.

Pada kesempatan itu juga PT. Palyja
menyerahkan piala kepada perusahaan
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Di penghujung acara motivator Enlighten
- Bapak Candratua - memberikan
sambutan singkatnya. Candra dengan
gayanya yang penuh semangat memotivasi para pencatat meter untuk menjadi orang




HEBAT. Motivasi yang hanya sejenak ini mendapat respon bersemangat dari para
peserta maupun manajemen yang hadir saat itu, sehingga Bapak Budi — sebagai
Customer Service Manager — merasa turut bersemangat juga.

Pukul 17.00 seluruh acara selesai, peserta mengenakan pin kenang-kenangan
bertuliskan akurat dan terpercaya, ataupun mengenakan hadiah-hadiah petualangan
yang diperoleh hari itu. Mereka saling bersalaman, berpelukan, dan ada seorang
peserta pria yang kedapatan menitikkan air mata karena terharu.

Air adalah awal kehidupan, tanpa air tiadalah kehidupan.
Salam meter reader!! Akurat dan terpercaya!



